
เอกสารใช้ภายในบริษัทฯ ห้ามเผยแพร่ 

 1 บริษัท คอนซัลแทนท์ ออฟ เทคโนโลยี จ ากัด (COT) 

ข้อคิดการใช้ศัพท์ท่ีสับสนในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
กรณีผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม 

 
โดย นายสมคิด พุ่มฉัตร ผู้จัดการฝ่ายสิ่งแวดล้อม/ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 

 
 
เนื้อหา KM 
 ในช่วงที่ผ่านมามีภาคเอกชน นักวิชาการและภาคประชาชนมีการโจมตีในประเด็นของการ
ประชุมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนค่อนข้างมากและสื่อสารผ่านระบบโซเชียลมีเดียออกไปจนเกิดความ
เข้าใจผิดในวงกว้าง ดังนั้นการจะใช้ค าศัพท์ใดจ าเป็นต้องจ าแนกก่อนว่าเป็นรายงานประเภทใด จะท าให้ใ ช้
ค าศัพท์ได้ถูกต้องกับการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในครั้งนั้นๆ รวมทั้งท าความเข้าใจกับนักวิชาการ ผู้
ควบคุมระบบสื่อสารมวลชนและหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนในการเผยแพร่ค าศัพท์
ที่ส าคัญ ขณะเดียวกันในฐานะที่ปรึกษาจะต้องท าความเข้าใจและสร้างความเข้าใจทั้งกับผู้ประกอบการ ภาค
ราชการในท้องที่และประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาด้วยเช่นกันเพ่ือสังคมรับรู้ข้อมูลพ้ืนฐานที่ตรงกัน 
 

  (1) การรับฟังความคิดเห็นตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
   ส าหรับโครงการ กิจการหรือการด าเนินการที่เข้าข่ายประเภทและขนาดที่ต้องจัดท า
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : EIA) จะต้องมีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนอย่างน้อย 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 การรับฟังความคิดเห็นต่อร่างข้อเสนอโครงการ รายละเอียด
โครงการ ขอบเขตการศึกษาและการประเมินทางเลือกโครงการ (จะเรียกกันว่า Public Participation 1 : PP1) 
และครั้งที่ 2 การรับฟังความคิดเห็นต่อการจัดท าร่างรายงานและมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม (จะเรียกกันว่า Public Participation 2 : PP2) ซึ่งผู้ท างาน
ได้ท าความเข้าใจกันเอง ไม่ได้ระบุไว้ที่ใดอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และถ้ามีการท าความเข้าใจที่ดีต่อกันก็จะไม่มี
ปัญหาในการสื่อความหมายร่วมกัน  
 
   ในส่วนของโครงการ กิจการหรือการด าเนินการที่เข้าข่ายประเภทและขนาดที่ต้องจัดท า
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมส าหรับโครงการที่อาจมีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนอย่างรุนแรง (Environmental Health Impact 
Assessment : EHIA) จะต้องมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอย่างน้อย 3 ครั้ง ซึ่งในประกาศกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบปฏิบัติและแนวทางในการจัดท า
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมส าหรับโครงการหรือกิจการที่อาจมีผลกระทบต่อชุมชนอย่างรุนแรงทั้ง
ทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ พ.ศ. 2552 ที่ยกเลิกการใช้งานแล้ว ปรากฎใน
เอกสารท้ายประกาศ เป็นหัวข้อ ค. แนวทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
กระบวนการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ส าหรับโครงการหรือกิจการที่อาจมีผลกระทบต่อชุมชนอย่างรุนแรง
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ทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ ค.1 กระบวนการรับฟังความคิดคิดเห็นของ
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการก าหนดขอบเขตและแนวทางการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและ
สุขภาพ ค2 กระบวนการรับฟังความคิดคิดเห็นของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในขั้นตอนการประเมินผล
กระทบและจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมส าหรับโครงการหรือกิจการที่อาจมีผลกระทบต่อ
ชุมชนอย่างรุนแรงทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ ค.3 กระบวนการรับฟัง
ความคิดคิดเห็นของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการทบทวนร่างรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ส าหรับโครงการหรือกิจการที่อาจมีผลกระทบต่อชุมชนอย่างรุนแรงทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ ท าให้เรียกขานกันเองจนเคยชิน  
 
   ในประกาศส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง แนว
ทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2562 
ยังคงก าหนดให้ต้องมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอย่างน้อย 3 ครั้ง เช่นเดิม ครั้งที่ 1 จัดเวทีรับฟังความ
คิดเห็นเพ่ือก าหนดขอบเขตและแนวทางการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 2 การจัดรับฟังความคิดเห็นใน
ขั้นตอนการประเมินและจัดท ารายงาน ฯ ครั้งที่ 3 จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นเพ่ือทบทวนร่างรายงาน ฯ และ
มาตรการ ฯ ซึ่งในประกาศส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง แนวทางการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแดล้อม พ.ศ. 2562 ที่ได้มีการ
ทบทวน จะไม่มีปรากฎหัวข้อ ค.1 ค.2 และ ค.3 แล้ว (เนื่องจากยกเลิกประกาศ ฯ ฉบับปี พ.ศ. 2552 ที่มีข้อความ
ดังกล่าวนี้) แต่ก็ยังมีผู้ใช้ค านี้ต่อไปด้วยความเคยชิน 
 
   ปัญหาอยู่ที่ว่าหลายภาคส่วนยังไม่ได้ท าความเข้าใจประเภทโครงการ กิจการหรือการ
ด าเนินการก่อนอย่างถ่องแท้ว่าเป็น EIA หรือ EHIA แล้วน าค าเหล่านี้ไปใช้ในการเผยแพร่ โจมตีในการท างานหรือ
กระบวนการรับฟังความคิดเห็นของกลุ่มคนบางกลุ่ม ท าให้สังคมเกิดความสับสน โดยเฉพาะกลุ่มคนคัดค้าน
โครงการจะน าว่า ค.1 ค.2 และ ค.3 ไปใช้กับประเภทของโครงการ กิจการหรือการด าเนินการต้องจัดท ารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : EIA) ซึ่งต้องมีการท าความเข้าใจ
ในกลุ่มนักวิชาการ หน่วยงานภาครัฐและสื่อสารมวลชนระหว่างการท างานเพื่อไม่ก่อให้เกิดความสับสนใน
สังคม  
 
   จากข้อความดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 

ประเภท
รายงาน 

การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หมายเหตุ 
จ านวน (ครั้ง) สาระส าคัญ 

EIA 2 ครั้งที่ 1 การรับฟังความคิดเห็นต่อ
ร่างข้อเสนอโครงการ รายละเอียด
โครงการ ขอบเขตการศึกษาและ
การประเมินทางเลือกโครงการ 

การประชุมทั้ง 2 ครั้ง เดิมเป็นไป
ตามแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกระบวนการจัดท า
รายงานการประเมินผลกระทบ
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ประเภท
รายงาน 

การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หมายเหตุ 

จ านวน (ครั้ง) สาระส าคัญ 
ครั้งที่ 2 การรับฟังความคิดเห็นต่อ
ก า ร จั ดท า ร่ า ง ร า ย ง า น แ ล ะ
มาตรการป้ อ งกั นและแก้ ไ ข
ผล ก ร ะท บ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
มาตรการติ ดตามตรวจสอบ
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

สิ่งแวดล้อม (ไม่ได้ก าหนดเป็น
กฎหมาย) 
และปัจจุบันเป็นไปตามประกาศ
ส านักงานนโยบายและแผน
ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม เรื่อง แนวทางการมี
ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น
กระบวนการจัดท ารายงานการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(ไม่ได้ก าหนดเป็นกฎหมาย)  
ทั้งนี้การเรียกค าย่อ PP1 และ 
PP2 เป็นการก าหนดกันเองใน
กลุ่มนักวิชาการ 

EHIA 3 ครั้งที่ 1 จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น
เพ่ือก าหนดขอบเขตและแนว
ทางการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม 
ครั้งที่ 2 การจัดรับฟังความคิดเห็น
ในขั้นตอนการประเมินและจัดท า
รายงาน ฯ 
ครั้งที่ 3 จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น
เพ่ือทบทวนร่างรายงาน ฯ และ
มาตรการ ฯ 

ป ร ะ ก า ศ ก ร ะ ท ร ว ง
ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ
สิ่ ง แ ว ดล้ อม  เ รื่ อ ง  ก า หน ด
หลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ
และแนวทางในการจัดท ารายงาน
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ผ ล ก ร ะ ท บ
สิ่งแวดล้อมส าหรับโครงการหรือ
กิจการที่ อาจมี ผลกระทบต่ อ
ชุมชนอย่างรุนแรงทั้ งทางด้าน
คุ ณ ภ า พ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสุขภาพ 
พ.ศ. 2552 และปรากฎหัวข้อ ค.1 
ค.2 และ ค.3 ปัจจุบันยกเลิกการ
ใช้ งานแล้ ว  และใช้ ประกาศ
ส านั กงานนโยบายและแผน
ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม เรื่อง แนวทางการมี
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ประเภท
รายงาน 

การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน หมายเหตุ 

จ านวน (ครั้ง) สาระส าคัญ 
ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะช า ช น ใ น
กระบวนการจัดท ารายงานการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. 2562 ยังคงก าหนดให้ต้องมี
การรั บ ฟั งความคิ ด เห็ นของ
ประชาชนอย่ างน้ อย  3 ครั้ ง 
เช่นเดิม แต่ไม่ปรากฎหัวข้อ ค.1 
ค.2 และ ค.3 แล้ว 

 
  (2) การรับฟังความคิดเห็นตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 
   ส าหรับการรับฟังความคิดเห็นตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ปัจจุบันใช้ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 จากก่อนหน้านี้ใช้ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. 2539 ซึ่งก็มีผู้ไม่เข้าใจยังคงใช้
ค าว่าการประชุมประชาพิจารณ์กันบ่อย ๆ ในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนประกอบการจัดท ารายงานการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : EIA) รายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมส าหรับโครงการที่อาจมีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่ งแวดล้อม สุขภาพอนามัย 
คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนอย่างรุนแรง (Environmental Health Impact Assessment : EHIA) ซึ่ง
ต้องท าความเข้าใจกับสังคมด้วยว่าการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ์นั้นเป็นเพียง 1 ในหลาย
วิธีการของการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ซ่ึงตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 นั้นการรับฟังความคิดเห็นเปิดกว้างมากกว่าเดิม อันประกอบไปด้วย  
 
   (ก) การส ารวจความคิดเห็น ซึ่งอาจด าเนินการโดยวิธีการดังนี้ 
    ก) การสัมภาษณ์รายบุคคล 
    ข) การเปิดให้แสดงความคิดเห็นทางไปรษณีย์ ทางโทรศัพท์หรือโทรสาร ทางระบบ
เครือข่ายสารสนเทศหรือทางอ่ืนใด 
    ค) การเปิดโอกาสให้ประชาชนมารับข้อมูลและแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานของ
รัฐที่รับผิดชอบโครงการ  
    ง) การสนทนากลุ่มย่อย 
 
   (ข) การประชุมปรึกษาหารือ ซึ่งอาจด าเนินการโดยวิธีการดังนี้ 
    ก) การประชาพิจารณ ์
    ข) การอภิปรายสาธารณะ 
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    ค) การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
    ง) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
    จ) การประชุมระดับตัวแทนของกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้เสีย 
 
   (ค) วิธีการอ่ืน ๆ ที่ส านักงานปลัดน านักนายกรัฐมนตรีก าหนด 
   ดังนั้นการใช้ศัพท์ค าใดเพ่ือสะท้อนภาพการรับฟังความเห็นสาธารณะจะต้องพิจารณา
จากกิจกรรมที่จะจัดหรือจัดขึ้นแล้ว 
 
   ในประเด็นถัดมาที่จะมีปัญหาบ่อยครั้งคือการรับฟังความคิดเห็นตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีไม่ได้มีผลบังคับใช้กับภาคเอกชน การรับฟังความคิดเห็นตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีใช้ส าหรับ
โครงการของรัฐเท่านั้น (หน่วยงานของรัฐ หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน
ท้องถิ่น หน่วยงานอ่ืนใดของรัฐและรัฐวิสาหกิจ) ดังนี้  
 
   (ก)  เป็นการด าเนินการโดยรัฐ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
   (ข)  เป็นการโครงการเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เช่น การสร้างระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 
   (ค)  หน่วยงานของรัฐเป็นผู้ด าเนินการเอง/ให้สัมปทาน/อนุญาต ให้บุคคลอื่นท า เช่น การ
ให้บริษัท ส. ได้รับสัมปทานการก่อสร้างถนนจากองค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งเป็นเจ้าของโครงการ เป็นต้น  
   (ง)  เกิดผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิตหรือส่วน
ได้เสียเกี่ยวกับชุมชนท้องถิ่น 
 
   นอกจากนี้ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 
2548 ได้ระบุข้อยกเว้นไม่มีผลบังคับในกรณีที่โครงการของรัฐที่กฎหมายบัญญัติวิธีการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียไว้เป็นการเฉพาะ ในที่นี้รวมถึง “โครงการที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ประกาศ
ก าหนดประเภทและขนาดของโครงการหรือกิจการของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนที่มีผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งต้องมีการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ แนวทางการจัดท ารายงานตลอดจนเอกสารที่เกี่ยวข้องส าหรับโครงการหรือกิจการแต่
ละประเภท แต่ละขนาดด้วย (ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535) ท าให้
โครงการดังกล่าว ไม่ต้องปฎิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ฯ นี้” ในปัจจุบันนี้คือ “ประกาศกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง ก าหนดโครงการ กิจการหรือการด าเนินการ ซึ่งต้องจัดท ารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดท ารายงานการประเมินผล
กระทบสิ่งแวดล้อมและประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง ก าหนดโครงการ กิจการ
หรือการด าเนินการที่อาจมีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต
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ของประชาชนในชุมชนอย่างรุนแรง ซึ่งต้องจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขในการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม” 
 
   จากที่กล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าโรงงานอุตสาหกรรมที่เอกชนเป็นเจ้าของผู้ประกอบกิจการ
ไม่ต้องรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. 2548 และการใช้ค าว่าประชุมประชาพิจารณ์ก็ไม่ถูกต้องตามเหตุผลที่กล่าวถึงข้างต้น จึงไม่ควร
ใช้ค าว่าประชาพิจารณ์หรือชี้แจงให้ที่ประชุมหรือสังคมรับทราบในโครงการที่ต้องรายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : EIA) และรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ส าหรับโครงการที่อาจมีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนอย่างรุนแรง (Environmental Health Impact Assessment : EHIA) ของภาคเอกชน 
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